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Se recomienda encarecidamente que su equipo Jensen sea instalado por un instalador profesional o un distribuidor
autorizado

PRECAUCIÓN DE SEGURIDA

Se trata de una característica de seguridad que evita que el conductor se distraiga. La 
función de video en el tablero de instrumentos solo funciona cuando el vehículo está 
estacionado y el freno de estacionamiento está activado. En la mayoría de las
jurisdicciones, es ilegal para los conductores ver vídeos mientras el vehículo está en 
movimiento.

D

El aviso de seguridad le recuerda que conduzca de manera responsable y segura cuando utiliza su dispositivo móvil o
cualquier aplicación compatible con este dispositivo.

.

Este producto es solo para vehículos con una conexión a tierra negativa de 12VDC.

• Asegúrese de que la unidad esté firmemente conectada a tierra al chasis del vehículo
Para evitar daños o lesiones:

.

• No retire la cubierta superior o inferior del dispositivo.

• No instale el dispositivo en lugares expuestos a la luz solar directa, al calor excesivo o a salpicaduras de agua.

• No exponga el equipo a un impacto excesivo.

• Al reemplazar un fusible, solo utilice un fusible nuevo con la clasificación correcta. El uso de un fusible con una
clasificación incorrecta puede causar un mal funcionamiento del equipo.

• Para evitar un cortocircuito al reemplazar el fusible, primero desconecte el arnés.

• Utilice solo el hardware y el arnés de cableado suministrados.

• Si tiene problemas durante la instalación, consulte con su distribuidor Jensen más cercano.

• Al limpiar el monitor, solo limpie con un paño de silicona seco u otro paño suave. No utilice paños duros o
disolventes, como diluyentes de pintura y alcohol, ya que estos pueden rayar la superficie del panel y/o eliminar la
impresión

• Si el dispositivo falla, siga las instrucciones para restablecer el dispositivo. Si el problema persiste, consulte con su 
distribuidor Jenses más cercano o llame a asistencia técnica @ 1-888-921-4088.

.
• Cuando la temperatura de la unidad cae (como en invierno), el cristal líquido dentro de la pantalla se vuelve más
oscuro de lo habitual. Después de un período de uso del dispositivo, el brillo normal se restablecerá.

• Al extender el cableado de encendido, batería o tierra, asegúrese de utilizar un cableado de grado automotriz mí
nimo AWG 16 o mayor para evitar caídas de voltaje.

• No toque el cristal líquido si el LCD está dañado o agrietado. Los líquidos de cristal líquido pueden ser
perjudiciales o mortales para su salud. Si el líquido de cristal líquido del monitor LCD entra en contacto con su
cuerpo o ropa, lave inmediatamente con jabón.

El uso del logotipo de Apple CarPlay significa que la interfaz de usuario de verhicle cumple con los estándares de
rendimiento de Apple. Apple no es responsable del funcionamiento de este vehículo ni de su cumplimiento con las
normas regulatorias y de seguridad. Tenga en cuenta que el uso de este producto con un iPhone, iPod o iPad puede
afectar el rendimiento inalámbrico. Apple CarPlay es una marca comercial de Apple Inc. "Hecho para iPod" y "Hecho
para iPhone" significa que un accesorio electrónico ha sido diseñado específicamente para conectarse a un iPod o
iPhone, respectivamente, y ha sido certificado por el desarrollador para cumplir con los estándares de rendimiento de
Apple. El iPhone y el iPod son marcas registradas de Apple Inc. en los Estados Unidos y otros países

Aviso sobre derechos de autor

Bluetooth® Las marcas de palabra y el logotipo son propiedad de Bluetooth SIG, Inc.

.

Disponibilidad de Android Auto™ Puede variar dependiendo de su país y modelo de teléfono. Visite android.com/
auto para más información. Android, Android Auto, Google y otros logos son marcas comerciales de Google Inc.

SiriusXM y todas las marcas y logotipos relacionados son marcas comerciales de Sirius XM Radio, Inc. Todos los 
derechos reservados.

Otras marcas comerciales y nombres comerciales son las de sus respectivos propietarios.



J5CA12

 

 

 

 

 

 

2

Catálogo Página

Declaración de advertencia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Cumplimiento de la FCC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Preparacíon/Instalación . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Rotación de la pantalla . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3

4

5

6

7

8

9-11

12-14

15

16

17

18

19-20

21

22-23

24-25

26

27

28-33

Diagrama de cableado . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Posición de control . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Operaciones generales . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Operación de pantalla . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Operación de audio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Operación del sintonizador AM/FM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Operación USB . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Compatibilidad de los medios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Operación Bluetooth . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Configuración de la dirección de conducción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Apple CarPlay . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Android coche . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Entrada auxiliar/Operación de la cámara delantera y trasera. . . . . . . . .

Operación de entrada SWC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

SiriusXM® Operación de radio por satélite . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Operaciones iDatalink . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34-38

  Especificaciones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Operación Metra . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .           39-41

43

4Garantía . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

Solución de problemas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .          42



























































http://www.shop.siriusxm.com/
http://www.shop.siriusxm.com/
http://www.shop.siriusxm.com/
http://www.siriusxm.com/
http://www.siriusxm.ca/
http://www.siriusxm.com/
http://www.siriusxm.com/
http://www.siriusxm.com/




















J5CA12

42

Solución de problemas
Generales

Problema Causa Acción

Por favor, guarde su recibo de venta original y esté preparado para 

proporcionar este recibo en caso de que necesite servicio, ya que su 

recibo original se considera la mejor prueba de compra e indica la fecha 

en que compró su producto Jensen.

 

Nombre del distribuidor

La unidad no se 
    encenderá

Actualizaciones de firmware
Si una actualización de software del productor está disponible, puede encontrar estas actualizaciones en 
nuestro sitio web bajo su número de modelo de producto.  
Por favor, vaya a www.jensenmobile.com para comprobar nuevas actualizaciones.  
Las actualizaciones se pueden completar con una unidad USB suministrada por el usuario, típicamente de 8GB 

Número de teléfono del distribuidor

Para tus registros

o 16GB de tamaño de uno de los fabricantes recomendados a continuación:

   (sin energía)

Cable amarillo no conectado o voltaje 
incorrecto
Cable rojo no conectado o voltaje 
incorrecto

●SanDisk, Kingston, PNY, Samsung, Corsair o Verbatim.

●Estos están fácilmente disponibles en línea o en la mayoría de las tiendas minoristas que venden 

electrónica.
La unidad debe soportar velocidades de transferencia USB2.0 o más rápidas. La versión anterior USB1.0 no es 
compatible.
Formatear la unidad utilizando el sistema de archivos FAT32.

Cable negro no conectado

Compruebe las conexiones para el voltaje 

Fusible soplado

adecuado (11 ~ 16VDC)

Compruebe la conexión al suelo
Reemplazar fusible(es)

Unidad tiene poder
 (pero sin sonido)

Compruebe las conexiones en los altavoces

Aislar todos los cables desnudos de los 
altavoces entre sí y la tierra del chasis

Unidad sopla fusible(s)

Compruebe si hay alambre pellizcado

Compruebe si hay alambre pellizcado

Usar fusibles con la calificación correcta

Cables de altavoces no conectados
Uno o más cables de altavoces que se 
tocan entre sí o tocan el suelo del 
chasis
Alambre amarillo o rojo que toca el 
suelo del chasis
Cables de altavoces que tocan el suelo
del chasis
Clasificación del fusible incorrecta

Circuito de seguridad del freno de 
estacionamiento no conectado

La unidad tiene audio
 (pero sin video)

Freno de estacionamiento no aplicado

Compruebe las conexiones en el freno de 
estacionamiento
Aplicar el freno de estacionamiento como se 
describe en la página 26

El control remoto 
IR no funciona

Batería muerta Reemplazar la batería

Fecha de compra

Registre su producto en línea en www.jensenmobile.com.Registra tu producto
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